附件6

辽宁省工伤保险辅助器具配置服务协议机构资质评估评分表
机构名称：                     评估人员签名：                               

日期：        年       月      日

	序号
	评分项目及内容
	扣分标准
	分值
	得分

	1
	提供相关的资质，证书要真实、齐全、有效。
	单项否决
	—
	—

	2
	近3个月内未发生重大质量安全事件，无严重违法违规，未受到过卫生、质监、物价等部门的行政处罚。
	单项否决
	—
	—

	3
	机构独立设置，有稳定的执业场所，主体经营场所符合质监行政部门审批标准。
	单项否决
	—
	—

	4
	信息软件具备工伤保险信息化接入条件，有较完善的进销存管理系统。
	单项否决
	—
	—

	5
	依法依规参加社会保险。
	单项否决
	—
	—

	6
	有健全和完善的财务管理制度，执行国家规定或认可的技术操作规程，建立了与工伤保险管理相适应的内部管理制度，配备了专（兼）职管理人员。
	财务管理制度、技术操作规程、工伤管理制度共3项，每项10分。
	30
	

	7
	有取得假肢、矫形器、口腔等执业资格证书的专业技术人员，民政行业特有工种职业资格证书的假肢或矫形器装配工；有符合国家规定的制作假肢、矫形器、假牙等的设备。
	①技术人员相关资质不符合要求的，其中一人不符合的扣10分；

②设备相关资质不符合的，扣10分。
	20
	

	8
	建立辅助器具配置知情同意制度。
	随机抽查，每个1分。
	10
	

	9
	建立健全纠纷投诉和处理机构，并有专人负责，公布投诉电话 、信箱，畅通投诉渠道，及时受理、处置患方投诉。
	①无纠纷投诉和处理机构扣10分；

②未公布投诉电话、信箱扣10分。
	20
	

	10
	年配置数量多、配置满意度高，对无需到现场穿戴调试的辅助器具，有告知确认制度，经双方签字确认后，可通过邮寄、上门等方式送达。
	①无告知承诺制度10分；

②无邮寄送达、上门服务的扣10分；
	20
	

	总分
	100
	


备注：此表用于初次评估和再次评估，得分达到90分（含）以上的为合格
1

